
Категория Подкатегория Результат

КРИТЕРИЙ 1
анкета

Показатель 1.3 (удовлетворенность сайтом и стендом) 40

Критерий 1
(стенд)

Показатель 1.1.1 (информация на стенде) 15

Критерий 1
(сайт)

Показатель 1.1.2 (информация на сайте) 15

Критерий 1
(сайт)

Показатель 1.2 (дистанционные способы взаимодействия) 30

100

КРИТЕРИЙ 2
анкета

Показатель 2.2 (удовлетворенность комфортными условиями) 50

Критерий 2
(визит)

Показатель 2.1 (комфортные условия) 50

100

КРИТЕРИЙ 3
анкета

Показатель 3.3 (удовлетворенность условиями для инвалидов) 0

Критерий 3
(визит)

Показатель 3.1 (Оборудование территории и помещений с учетом
доступности для инвалидов)

30

Критерий 3
(визит)

Показатель 3.2 (Обеспечение условий доступности, позволяющих
инвалидам получать услуги наравне с другими)

40

70

КРИТЕРИЙ 4
анкета

Критерий 4 (доброжелательность, вежливость) 100

100

КРИТЕРИЙ 5
анкета

Критерий 5 (удовлетворенность условиями) 99

99

Средний балл по категориям: 94
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